HOSPITALITY

MANAGEMENT COURSE

Area: Lingue Straniere

LINGUA INGLESE

LINGUA TEDESCA

Area: Economica/Amministrativa

LA GESTIONE ECONOMICA DELLA
IMPRESA RICETTIVA

ANALISI DEL COSTO DELLUNITA’
RICETTIVA

POSIZIONARE IL PRODOTTO

Area: Management del marketing
ELEMENTI BASE DI MARKETING
OPERATIVO

LA COMMERCIALIZZAZIONE DEL
PRODOTTO

Area: Gestione di impresa Organizzazione
e Gestione risorse umane

ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA
TURISTICO NORMATIVE DEL
SETTORE SVILUPPO DEL TERRITORIO

L'INDUSTRIA DEL TURISMO:
RISVOLTI ECONOMICI E SOCIALI
NORMATIVE IN MATERIA DI
SICUREZZA E IGIENE

PRINCIPI DI ORGANIZZAZIONE
AZIENDALE

ORGANIZZARE IL LAVORO: VINCOLI
E OPPORTUNITA’

formazione
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Area: Management dell’alloggiamento

PROCESSI ORGANIZZATIVI INFORMATICI
TECNOLOGICI

PROCESSI DI ALLOGGIAMENTO FRONT -
BACK OFFICE

VENDERE | SERVIZI DELUALBERGO

MANAGEMENT ALLOGGIAMENTO

HOUSEKEEPING
IL SERVIZIO CONGRESSUALE

Area: Food and Beverage Management
SERVIZI DI RISTORAZIONE NELLUNITA’
RICETTIVA

MANAGEMENT DEI SERVIZI RISTORATIVI

BUDGET DELLA RISTORAZIONE
LABORATORIO ESPERIENZIALE

1 =



HOSPITALITY

MANAGEMENT COURSE
ORGANIZZAZIONE BIENNIO

Inizio lezioni: 7 gennaio 2019

Attivita didattiche dal lunedi al venerdi

Il percorso si divide in quattro semestri, durante i quali si
alternano lezioni in aula e laboratori didattici

Sono previsti due soggiorni linguistici, per potenziamento
nelle due lingue di studio (inglese e tedesco)

Gli studenti svolgeranno tre praticantati: i
|

Primo: 6 settimane
Secondo: 14 settimane
Terzo: 16 settimane




HOSPITALITY

MANAGEMENT COURSE
ISCRIZIONI al biennio 2019-2020

L'iscrizione alle valutazioni in ingresso dovra
essere effettuata online accedendo al Portale dei
servizi del Trentino dal 16 luglio al 08 ottobre

Le selezioni si svolgeranno nella settimana dal 22
al 26 ottobre

DOCUMENTI NECESSARI:

- CV in formato europeo (modello sul sito http://www.afp-mt.it/ )
- Copia Elenco degli eventuali esami universitari sostenuti con
indicazione del profitto i

|

- Copia Documento di identita

- Copia Certificazioni linguistiche

- Copia Certificato ECDL

- Copia Attestati di lavoro

- Eventuali lettere di referenze
-Questionario di autopresentazione
( modello sul sito http://www.afp-mt.j




